
                                      

Modulo 01 Denuncia di difetto di conformità del bene di consumo mediante riparazione e o sostituzione 

Luogo e data ...................... 
 

Spett.le 
My Frame S.r.l. 
Foro Buonaparte 59 
20121 Milano (MI) 
Via PEC myframe@arubapec.it o Via Raccomandata A/R 

 

Oggetto: Richiesta di riparazione e/o sostituzione 

Compilare in STAMPATELLO leggibile 

Il sottoscritto .......................................... nato a .............. il  ......................... e 

residente in ............................ Via/piazza ................................ n. 

.............................. tel. .......................... (e-mail ................), comunico di aver 

acquistato in data………………, presso il Vs. esercizio commerciale on line 

www.bikefc.com il prodotto………………………….. modello……………………….….. 

marca………………………………, versando contestualmente, tramite 

…………………………………., il prezzo di euro ................. . 

Di seguito il difetto riscontrato (Dettagliare il difetto allegando anche eventuali 

fotografie) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Per tale motivo, non risultando detto prodotto idoneo all’uso abituale a cui 

servono beni dello stesso tipo, chiedo il ripristino della conformità di tale bene, 

mediante riparazione e/o sostituzione a Vs. esclusivo carico, ai sensi dell’art. 

130 del Codice del consumo. 

Rimango in attesa di un Vs. cortese riscontro in merito. 

Distinti saluti 

Firma 

 

Si allega fotocopia della fattura di acquisto e del certificato di prodotto. 


